PROGRAMA DE ASISTENCIA FINANCIERA

Resumen en lenguaje sencillo

SAMPSON

“REGIONAL MEDICAL CENTER

A los pacientes que pagan por cuenta propia no se les
puede cobrar mas que cantidades generalmente facturado
por emergencias o por otros motivos médicos cuidado
necesario. SampsonRMC proporciona automaticamente
un 30% de descuento en cuentas de pago propio.

Normas que se deben considerar para recibir la

asistencia financiera:

® Debe ser residente del Condado de Sampson o llegar al
hospital a través de los servicios médicos de emergencia
(Emergency medical services, EMS)

= No puede tener cobertura de Medicare, Medicare
Advantage, Medicaid o Tricare

= No puede haber rechazado participar en una cobertura
de salud patrocinada por su empleador.

Normas para determinar el nivel de asistencia financiera:

Sampson Regional utiliza los lineamientos del nivel federal

de pobreza (Federal Poverty Guidelines, FPG) como base

para determinar la asistencia financiera. Se brinda asistencia

completa a los pacientes con un ingreso familiar de hasta

125% de FPG y asistencia parcial para los que tienen hasta

250% de FPG.

Ejemplos:

® Una familia de 2 personas con un ingreso familiar
combinado de $24,650 recibira asistencia total.

= Una familia de 2 personas con un ingreso familiar
combinado entre $24,650 y $49,300 recibira
asistencia parcial.

= Una familia de 4 personas con un ingreso familiar
combinado de $37,500 recibira asistencia total.

= Una familia de 4 personas con un ingreso familiar
combinado entre $37,500 y $75,000 recibira
asistencia parcial.

Gastos médicos elegibles para la asistencia financiera:

La asistencia financiera se puede utilizar para reducir los

saldos adeudados después de que se hayan aplicado

todos los seguros u otros beneficios financieros a la

cuenta del paciente.

La asistencia financiera aplica para:

® Tratamientos médicamente necesarios para la atencién
hospitalaria y ambulatoria, visitas a la sala de emergencia
o servicios quirlrgicos

= Servicios médicos o de un proveedor en los consultorios
médicos de Sampson Regional

= Saldos después del pago del seguro
Nota: Medicare, Medicare Advantage, Medicaid y TriCare
estén excluidos.
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Los formularios de asistencia financiera estan disponibles en inglés y esparol. Por favor contacte a nuestro
Equipo de Servicios Financieros para Pacientes al 910.590.8751 para servicios de traduccion para otros idiomas.

Servicios cubiertos por el Programa de Asistencia
Financiera para Pacientes:

Nuestro compromiso de cuidar a los pacientes
independientemente de su capacidad de pago se aplica

a los tratamientos médicamente necesarios que se brindan
a través de los siguientes servicios, incluidos como parte
del sistema de salud de Sampson Regional:

Atencién hospitalaria
Atencion ambulatoria
Servicios profesionales de emergencia de Sampson Regional
Proveedores de la sala de emergencias
Hospitalistas de Sampson Regional
Atencién médica para pacientes hospitalizados
Servicios médicos de Sampson Regional
Anestesiologia
Servicios profesionales de Sampson Regional
Carolina Pain Center
Howerton Family Medicine
Sampson Convenient Care
Sampson Medical Group
Sampson Surgical Services
Sampson Women's Center
Dr. Albert Verrilli

Cdémo hacer la solicitud:

Nuestros Asesores Financieros estan disponibles en el lugar o
por teléfono para ayudarlo a entender sus opciones o para
ayudarlo con la solicitud de asistencia financiera. La solicitud
esta disponible en www.SampsonRMC.org/FinancialAssistance
o se puede recoger en la Oficina Comercial del hospital, que
esta ubicada en 612 Beaman Street, Clinton, o cualquier centro
de Sampson Regional. Nos complace enviar solicitudes por
correo a peticién. Para obtener mas informacién, comuniquese con
el equipo de servicios financieros para pacientes al 910-590-8751.

Opciones adicionales para la asistencia de pagos:

No todos los pacientes cumplen con las normas para recibir
asistencia financiera. Sampson Regional ofrece diversas
opciones para los pacientes que necesitan realizar acuerdos de
pago en los saldos de cuenta. Para obtener mas informacién,
comuniquese con la Oficina Comercial al 910-590-8751.
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